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Skierniewiczanie moga skorzystac z punktu nieodplatnej pomocy prawnej w budynku
urzedu miasta przy ulicy Senatorskiej 12 - prowadzi go Urzad Miasta Skierniewice oraz
fundacja Celeste z Lodzi.

Z pomocy prawnika lub radcy prawnego mozna skorzysta¢ w dni powszednie w godzinach 8-16.
Nieodptatna pomoc prawna umozliwia zdobycie informacji o0 obowigzujacym stanie prawnym, o
swoich uprawnieniach i obowigzkach, takze tych zwigzanych z toczacym sie postepowaniem
przygotowawczym, administracyjnym, sadowym lub sadowo-administracyjnym.

Od stycznia katalog pomocy rozszerzono o mediacje. Dzieki temu mozna unikngé trudnego procesu
sadowego.

Zeby skorzysta¢ z porady lub mediacji, trzeba sie umowi¢ telefoniczne (46 834 51 77).



NIEODPLATNA POMOC PRAWNA/NIEODPEATNA MEDIACJA
ADRES

PROWADZACY Lokal dogodny dla os6b na

DYZUROW DNI i GODZINY : : . DANE KONTAKTOWE
woézkach inwalidzkich
Pn. godz. 12-16
PUNKT NR 1 Wt. godz. 12-16
Punkt Radc6w Srgets i ZAPISY, INFORMACIE:
Prawnych/Adwokatéw Caw. godz 8-12 poniedziatek —piatek

Urzad Miasta godz. 8.00 -16.00

Skierniewice Pt. godz. 8-12 tché%iﬁjé—il’]—;l
ul. Senatorska 12, Pn. godz. 8-12 m.denisiuk(@um.skierniewice.pl
pokéj nr 2
PUNKT NR 2 Wt. godz. 8-12 www.skierniewice.eu
Sr. godz. 12-16

Punkt Organizacji
Pozarzadowej

Czw. godz. 12-16

Fundacja CELESTE z Lodzi Pt. godz. 12-16

Kto moze skorzystac z nieodplatnej pomocy
prawnej?

« nieodplatna pomoc prawna przystuguje osobie, ktéra nie jest w stanie ponies¢ kosztow
odptatnej pomocy prawnej,

e 0soba uprawniona, przed uzyskaniem nieodptatnej pomocy prawnej, sktada pisemne
oswiadczenie, Ze nie jest w stanie ponies¢ kosztéw odptatnej pomocy prawnej. Oswiadczenie
sktada sie osobie udzielajacej nieodptatnej pomocy prawne;j.

Porady, co do zasady, udzielane sa podczas osobistej wizyty w punkcie nieodptatnej pomocy.
Udzielanie nieodptatnej pomocy odbywa sie wedlug kolejnosci zgtoszen, po uméwieniu terminu
wizyty. Z waznych powoddw dopuszcza sie ustalenie innej kolejnosci udzielania nieodptatnej pomocy
prawnej. Kobiecie, ktora jest w ciazy, udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej odbywa sie poza
kolejnoscia.

Na czym polega nieodptatna pomoc prawna?

e wskazaniu sposobu rozwiazania powstatego problemu prawnego,

e poinformowaniu osoby fizycznej o obowiazujacym stanie prawnym oraz przystugujacych jej
uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowiazkach,

e sporzadzeniu projektu pisma, z wylaczeniem pism procesowych w toczacym sie postepowaniu
sadowym,



* sporzadzeniu projektu pisma o zwolnienie od kosztoéw sadowych lub ustanowienie
pelnomocnika z urzedu.
 uzyskaniu wsparcia w zwigzku z rozpoczeciem prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j.

Na czym, polega nieodptatna mediacja?

e poinformowaniu osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania z polubownych metod
rozwiazywania sporéow, w szczegolnosci mediacji oraz korzysciach z tego wynikajacych;

e przygotowaniu projektu umowy o mediacje lub wniosku o przeprowadzenie mediacji;

e przygotowaniu projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania mediacyjnego w sprawie
karnej;

e przeprowadzeniu mediacji;

e udzieleniu pomocy w sporzadzeniu do sadu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed
mediatorem.

Nieodplatna mediacja nie obejmuje spraw, w
ktorych:

e sad lub inny organ wydaly postanowienie o skierowaniu sprawy do mediacji lub postepowania
mediacyjnego;
e zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.

Czas trwania jednego spotkania z mediatorem podczas dyzuru nie moze przekroczy¢ 2 godzin.

Zgodnie z art. 8 ust. 8 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej,
nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz. U. z 2019 r. poz. 294) osobom
ze znaczna niepeosprawnoscia ruchowa, ktére nie moga stawi¢ sie w punkcie osobiscie, oraz
osobom doswiadczajacym trudnosci w komunikowaniu sie, o ktérych mowa w ustawie z dnia 19
sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie (Dz. U. z 2017 r., poz.
1824) moze by¢ udzielana nieodptatna pomoc prawna takze poza punktem albo za posrednictwem
srodkéw porozumiewania sie na odlegtosc.

Informacja o mozliwosci przekazywania przez
osoby uprawnione opinii o udzielonej
nieodplatnej pomocy prawnej/ nieodplatnej
mediacji

Kazdy przypadek udzielania nieodptatnej pomocy prawnej dokumentuje sie przez wypekienie karty
nieodptatnej pomocy prawnej, zwanej dalej ,karta pomocy”. Karta pomocy sktada sie z czesci A i
czesci B.

Czes$¢ A karty pomocy wypeinia osoba udzielajaca nieodptatnej pomocy prawnej/mediacji, przy czym

pozycje zawierajace informacje dotyczace osoby uprawnionej moga by¢ wypetnione przy udziale tej
osoby.



Czes¢ B karty pomocy obejmuje opinie osoby uprawnionej o udzielonej nieodptatnej pomocy
prawnej/nieodptatnej mediacji. Wypenia ja osobiscie osoba uprawniona, z wyjatkiem danych
zawartych w pkt 1 tej czesci karty pomocy. Po udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej/nieodptatnej
mediacji osobie uprawnionej przekazuje sie czes¢ B karty pomocy, uprzednio wypetiona w zakresie
danych zawartych w pkt 1. Wypetienie czesci B karty pomocy, obejmujacej opinie osoby
uprawnionej, jest dobrowolne.

W przypadku, gdy osoba uprawniona wyrazi zgode na wypekienie czesci B karty pomocy, zapewnia
sie jej miejsce i warunki do anonimowego jej wypetienia. Osoba uprawniona osobiscie umieszcza
wypelniong czes$¢ B karty pomocy w zamknietej skrzynce znajdujacej sie przed lokalem, w ktorym
jest udzielana nieodptatna pomoc prawna/nieodptatna mediacja, w miejscu przeznaczonym dla osob
oczekujacych na udzielenie nieodptatnej pomocy.

Czesci B karty pomocy nie przekazuje sie osobie uprawnionej w przypadku udzielania nieodptatne;j
pomocy prawnej poza punktem lub za posrednictwem srodkow porozumiewania sie na odlegtosc.

W takim przypadku po udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej osoba uprawniona moze dobrowolnie
przekaza¢ anonimowa opinie o udzielonej pomocy prawnej pod numerem tel.: 46 834-51-77 lub na
adres poczty elektronicznej: m.denisiuk@um.skierniewice.pl, listownie na adres Urzad Miasta
Skierniewice ul. Rynek 1.

LISTA JEDNOSTEK NIEODPLATNEGO PORADNICTWA DOSTEPNYCH DLA MIESZKANCOW
MIASTA SKIERNIEWICE

DOSTEPNOSC

zakresie $wiadczen
rodzinnych, system pieczy
zastepezej

96-100 Skierniewice

godz. 8.00 - 16.00

NAZWA ZAKRES o WWW o
JEDNOSTKI PORADNICTWA ADRES TELEFON dni i godziny email KRYTERIA DOSTEPU
RODZINNE
1. Powiatowe Centrum | udzielanie informacji o www.pepr.powiat-skierniewice.pl | Kazdy mieszkaniec powiatu
Pomocy Rodzinie prawach i uprawnieniach w ul. Konstytucji 3 Maja 6, (46) 834-59-47 pn—pt. skierniewickiego

pepr@powiat-skierniewice.pl

P

SYCHOLOGICZNE

[N}

Specjalistyczna
Poradnia
Psychologiczno -
Pedagogiczna w
Skierniewicach

udzielanie dzieciom i
miodziezy pomocy
psychologiczno-
pedagogicznej, w tym pomocy
logopedycznej, pomocy w
wyborze kierunku ksztalcenia
i zawodu, a takze udziclanie
rodzicom i nauczycielom
pomocy psychologiczno-
pedagogicznej, zwiazanej z
wychowywaniem i
ksztalceniem dzieci i
miodziezy

ul. Konstytucji 3 Maja 6,
96-100 Skierniewice

(46) 834-59-80

pn. —pt.
godz. 8.00 - 17.00

Sekretariat
pn. —pt.
godz. 8.00 - 16.00

www.ppppskierniewice.pl

ppppskce@op.pl

Kazdy mieszkaniec powiatu
skierniewickiego

3. Poradnia Zdrowia
Psychicznego
Wojewodzkiego
Szpitala
Zespolonego w
Skierniewicach

Poradnictwo psychologiczne

ul. Wita Stwosza 1,
96-100 Skierniewice

(46) 833-59-14

pn. 10.00 - 18.00
wt. 7.30 - 15.05
§r. 7.30 - 18.30
czw. 7.30 - 17.30
pt. 7.30 - 15.05

Dla 0s6b bedacych
w kryzysie psychicznym

4. SUBVENIO

kryzysowej i
pomocy
psychologicznej

Fundacja interwencji

Wsparcie informacyjne,
psychologiczne, prawne i
finansowe, osoby
pokrzywdzone przestepstwem
i ich osoby bliskie

ul. Rewolugji 1905 rnr.
52 ( budynek G — AHE)
90-213 Lodz

telefon zyczliwosci
(42) 638-50-32

pn.-wt.
10.00 - 20.00
Sr.-pt.

8.00 - 18.00

www.subvenio.org.pl
kontakt@subvenio.org.pl

Osoby potrzebujace pomocy
iich bliscy




55 Centrum wsparcia Kryzysy psychiczne, 800 70 2 www.liniawsparcia.pl Dla osob bedacych
dla 0s6b w stanie stany depresyjne, mysli Fundacja ITAKA bezplatna infolinia | calodobowo przez 7 dni w kryzysie psychicznym
kryzysu samobojcze skr. pocztowa 127 w tygodniu porady(@liniawsparcia.pl
psychicznego 00-958 Warszawa 66
(zlecenie NFZ)

PEDAGOGICZNE

6. Poradnia Poradnia udziela dzieciom i www.poradn: ierniewice.pl Mieszkaficy Miasta
Psychologiczno- miodziezy rzetelnej pomocy ul. Rybickiego 6, (46) 833-28-28, pn. 8.00 - 17.00 Skierniewice
Pedagogiczna w psychologicznej, 96-100 Skierniewice 500-081-263 wt. 8.00 - 17.00 pppsk@interia.pl
Skierniewicach pedagogicznej oraz §r. 8.00 - 17.00

logopedycznej czw. 8.00 - 17.00
pt. 8.00 - 16.00
POMOC SPOLECZNA

it Miejski Osrodek Wsparcie podopiecznych Mieszkancy Miasta
Pomocy Spoleczne (pomoc finansowa, wsparcie ul. Senatorska 12, (46) 833-39-48 pn. — pt. ckretarial@ 0 Skierniewice
w Skierniewicach psychologiczne, porady 96-100 Skierniewice godz. 8.00 - 16.00 www.moprskierniewice.pl

prawne)

8. Stowarzyszenic Pomoc w opiece nad osobami pn. —pt. www.hospi ie | Kazdy kto poszukuje
Hospicjum im. Anny | ZZzaawansowang chorobg, ul. Trzcinska 18, (46) 832-11-87, godz. 8.00 - 16.00 biuro@hospicjumskierniewice.pl pomocy, opieki zwiazanej
Olszewskicj nowotworowa oraz udzielanie | 96-100 Skierniewice 505-401-362 choroba nowotworowa

pomocy ich rodzinom w
domach u chorych
DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM

9. Okregowy Wsparcie informacyjne, Godziny przyjec: Osoby pokrzywdzone
Osrodek Pomocy | psychologiczne, prawne i ul. Pomologiczna 12a, 783-146-789 pn. 9.00 - 16.00 www.pokrzywdzeni.gov.pl przestgpstwem i ich osoby
Pokrzywdzonym finansowe 96-100 Skierniewice (telefon czynny wt. 13.00 - 20.00 bliskie
Przestepstwem w catodobowo przez §r. 9.00 - 16.00 funduszsprawiedliwosci@ms.gov.pl
Skierniewicach 7 dni w tygodniu) czw. 9.00 - 16.00

pt. 9.00 - 16.00
sob. 9.00 - 13.00
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH I INNYCH UZALEZNIEN
10. Migjska Komisja Sprawy z zakresu profilaktyki (46) 834-51-79 Mieszkancy Miasta
Rozwiazywania alkoholowej ul. Jagiellofska 21, (w godz. 8.00- Kazda $roda od godz. www.skierniewice.eu Skierniewice
Problemow pok. 1 16.00) 16.15 wedlug potrzeb
Alkoholowych w 96-100 Skierniewice L J k il.com
Skierniewicach
1 Poradnia Leczenia Poradnia terapii uzaleznienia Osoby uzaleznione od
Uzaleznien od alkoholu i Wojewodzki Szpital (46) 833-04-46 pn. — czw. 7.30 -15.05, www.szpitalskierniewice.pl/porad | alkoholu i ich rodziny
wspoluzaleznienia/leczenia Zespolony im. Stanistawa 16.00 - 21.00 nia-leczenia-uzaleznien.html
uzaleznien Rybickiego w Rejestracja do pt. 7.30 - 15.05
Skierniewicach poradni odbywa si¢
ul. Sobieskiego 4, bez skierowania
pawilon C, wejécie od al. | lekarskiego.
Rataja Pacjent
zobowiazany jest
do podania numeru
PESEL. Istnicje
mozliwi
rejestracji
telefonicznej.
PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWEJ
12. Zespol Prowadzenie spraw z zakresu Mieszkancy Miasta
Interdyscyplinarny profilaktyki przemocy ul. Senatorska 12, (46) 833-39-48 pn. —pt. www.moprskierniewice.pl Skierniewice
ds. Przeciwdzialania 96-100 Skierniewice godz. 8.00 - 16.00
Przemocy w sekretariat@mopr.skierniewice.bipst.pl
Rodzinie
13. Punkt Informacyjno- | - pierwszy kontakt Mieszkancy Miasta

Konsultacyjny

edukacyjno-motywacyjny z
osobami uzaleznionymi od
alkoholu i ich rodzinami,

- grupy wsparcia,

- prace spoleczne czlonkow

ul. Kozietulskiego 3,
96-100 Skierniewice

(46) 833-11-25

Klub jest czynny w dni
powszednie w godz.
17.00 - 22.00 (w
niedziele i $wigta od
16.00 do 20.00) oraz w
godzinach
przedpotudniowych i
nocnych doraznie dla
0s6b w nawrocie
choroby alkoholowej lub
w sytuacji kryzysowej

www.ametyst.org.pl

ametyst@ametyst.org.pl

Skierniewice i mieszkancy
powiatu skierniewickiego




14. Specjalistyczny - pierwszy kontakt - poniedziatki, $rody, Mieszkancy Miasta
Osrodek Wsparcia diagnostyczny z ofiarg. ul. Kozietulskiego 3, (46) 833-11-25 piatki w godz. 8.00 - www.ametyst.org.pl Skierniewice i mieszkancy
Ofiar Przemocy przemocy, 96-100 Skierniewice 16.00 powiatu skierniewickiego
Rodzinie w - indywidualne prace z - wtorki, czwartki w ametyst@ametyst.org.pl
Skierniewicach psychologiem, godz. 10.00 - 18.00
- grupa wsparcia, Psycholog - praca
- poradnictwo prawne, indywidualna
- konsultacje z psychologiem, - czwartki w godz. 16.30
- rozmowy wstepne ze -20.30
sprawca przemocy, Grupa wsparcia
- mediacje rodzinne, - czwartki w godz. 17.00
- HOSTEL- miejsce dla kobiet -20.00
i kobiet z dzie¢mi - hostel - 7 dni w
tygodniu/24h
15. Ogdlnopolskie - wsparcie Dla 0s6b doswiadczajacych
Pogotowie dla Ofiar | - pomoc psychologiczna, Panstwowa Agencja 800 120 002 pn — sob. www.nicebieskalinia.info przemocy domowej
Przemocy w - informacja o najblizszym Rozwigzywania Bezplatna infolinia godz. 08.00 - 22.00
Rodzinie miejscu pomocy w Probleméw ndz. i §wigta: biuro@niebieskalinia
..Niebieska linia™ problemach przemocy Alkoholowych godz. 8.00 - 16.00
domowej al. Jerozolimskie 155
02-326 Warszawa
INTERWENCJA KRYZYSOWA
16. Miejski Zespol Monitorowanie Osoba poszukujaca
Zarzadzania bezpieczenstwa al. Rataja 4, pn. —pt. www.skierniewice.eu informacji na temat
Kryzysowego w T 46) 833-36-11 odz. 8.00 - 16.00 zarzadzania kryzysowego
Skierniewicach 96-100 Skiemiewice f;ve\?v 47 ﬁjb wedlug potrzeb mezk@um.skierniewice.pl
(godz. 8.00 - 16.00)
727-501-551
(godz. 16.00 - 8.00)
17. Centralne Monitorowanie - §wiadek zagrozenia
arzad: bezpi fstwa Rzadowe Centrum Catodobowy dyzur: | calodobowo przez 7 | http:/rcb.gov.pl/zarzadzanie- kryzysowego;
Kryzysowe Bezpieczefistwa (22) 361 69 00 dni w tygodniu kryzysowe/ : osoba p_o_szukujqca
ul. Rakbwietka 24, G2)IESY0IT7 oczta@reb.gov.pl ‘z:lllf;::z::lll:islz];it()weco
00-993 Warszawa e-mail: POCZGICD:B0VS =
dyzurny(@rceb.gov.p
DLA OSOB BEZROBOTNYCH
18. Powiatowy Urzad poradnictwo indywidualne, Osoby bezrobotne
Pracy grupowe al. Niepodleglosci 7, (46) 833-61-82 pn. —pt. info@pupskierniewice.pl poszukujace pracy
udzielanie informacji o 96-100 Skierniewice (46) 833-63-99 godz. 8.00 - 16.00 losk@praca.gov.pl pracodawcy
ustugach rynku pracy i osoby niezarejestrowane
sytuacji na lokalnym rynku www.pupskierniewice.pl
pracy
19; Infolinia Urzedow Pod tym numerem udzielane Moga korzystac:
Pracy - Zielona sg informacje o ustugach ul. Ciepta 20, 19524 pn.—pt. www.ziclonalinia.gov.pl - zarejestrowani
Infolinia urzedow pracy 15-472 Biatystok (z Polski) godz. 8.00 - 18.00 -poszukujacy pracy
+48 22 19524 biuro@zielonalinia.gov.pl - pracodawcy
(z zagranicy)
PRAWO KONSUMENCKIE
20. Migjski Rzecznik Ochrona praw Mieszkancy Miasta Skierniewice
Konsumentow konsumenckich ul. Pitsudskiego 2, (46) 834-51-99 pn. 9.00 - 15.00 www.skierniewice.eu
96-100 Skierniewice wt. 10.00 - 16.00
§r.9.00 - 17.00 .gabrych@um.skierniewice.pl
czw. 10.00 - 16.00
pt. 8.00 - 12.00
21 Urzad Ochrony Ochrona praw Z porad moze korzysta¢ kazda osoba,
Konkurencji i konsumenckich P1. Powstancow Infolinia konsumencka pn. —pt. www.uokik.gov.pl/ ktora ma poczucie tamania prawa
Konsumentow Warszawy | 801 440 220 godz. 8.00 - 18.00 konsumenckiego
00-950 Warszawa 2229089 16 porady@dlakonsumentow.pl
PRAWA PACJENTA
22: Rzecznik Praw Pacjenta | Ochrona praw pacjenta Z porad moze korzystac¢ kazdy kto
ul. Mlynarska 46, 800 190 590 pn. - pt. www.bpp.gov.pl ma poczucie tamania praw pacjenta
01-171 Warszawa Bezplatna infolinia godz. 8.00 - 20.00
Zapisy na porade kancelaria@rpp.gov.pl
osobista:




rezerwacja@rpp.gov.pl
lub (22) 532 8243

Narodowy Fundusz
Zdrowia- Centrala

Uprawnienia
ubezpieczenia
zdrowotnego:

- prawa pacjenta
-leczenie w kraju i poza
granicami

-kolejki do $wiadczen

ul. Gréjecka 186,
02-390 Warszawa

Infolinia Centralna

800 392 976 (*)

22 572 60 42 (**)

(*) polaczenia
bezplatne

(**) koszt zgodnie z
taryfa operatora. Kazdy
oddzial NFZ posiada
takze wlasng infolinie.

pn. —pt.
godz. 8.00 - 16.00

www.nfz.gov.pl

infolinia@nfz.gov.pl

Kazda osoba objeta ubezpieczeniem
lub zainteresowana ubezpieczeniem
zdrowotnym

24.

Narodowy Fundusz
Zdrowia

Lodzki Oddziat
Wojewodzki w Lodzi
Delegatura w
Skierniewicach

- zlecenia na
zaopatrzenie w
przedmioty
ortopedyczne i $rodki
pomocnicze,

- leczenie
uzdrowiskowe,

- recepty, umowy z
lekarzami,

- karty EKUZ.

- eWUs,

- dobrowolne
ubezpieczenie
zdrowotne,

- Zintegrowany
Informator Pacjenta

ul. Jagiellonska 29,
96-100 Skierniewice

tel. (42) 275-41-35

Poniedziatek, $roda,
czwartek, piatek
godz. 8.00-16.00
wtorek

godz. 8:00 - 17.00

www.nfz.gov.pl

Kazda osoba objeta ubezpieczeniem
lub zainteresowana ubezpieczeniem
zdrowotnym

25.

Rzecznik Praw Osob
Niepelnosprawnych

Ochrona praw
0s6b
niepelnosprawnych

ul. Zurawia 4A,
00- 503 Warszawa
(22) 461 60 00

Adres do
korespondencji:

ul. Nowogrodzka 1/3/5
00-513 Warszawa

801801 015
Koszt polaczenia
zgodnie z taryfa
operatora

pn. —pt.
godz. 8.00 - 17.00

www.niepelnosprawni.gov.pl

Z porad moga korzysta¢ osoby
niepetnosprawne, ich rodziny oraz
organizacje dzialajace na rzecz osob

sekretariat.b

pips.gov.pl

wnych

PRAWA DZIECKA

Rzecznik Praw Dziecka

Dzialania na rzecz
praw dziecka, a w
szezegblnosci:

- prawa do zycia i

ochrony zdrowia,

prawa do

wychowania w

rodzinie,

- prawa do godziwych
warunkow
socjalnych,

- prawa do nauki.

ul. Przemystowa 30/32,
00-450 Warszawa

(22) 583 66 00

( od poniedziatku do
piatku w godz.08.15-
16.15)

800 121 212
Bezptatna infolinia

pn.- pt. godz.
8.15-20.00
(dzwoniac po
godzinach i w dni
wolne mozna opisa¢
problem i zostawié
kontakt do siebie, a
doradcy oddzwonia)

https://brpd.gov.pl

rpd@brpd.gov.pl

Kazdy kto ma poczucie tamania praw
dziecka. Moze dzwoni¢ kazdy, kto
doswiadcza problemu lub jest
Swiadkiem

PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH

27.

Zaklad Ubezpieczen
Spotecznych w
Skierniewicach

Zakres informacji:
- pomoc techniczna
- sktadki

- renty

- emerytury

al. Niepodlegtosci 5
96-100 Skierniewice

(22) 560-16-00

www.zus.info.pl/zus-
skierniewice/

Miasto: Skierniewice

Gminy: Boliméw, Gluchow,
Godzianow, Kowiesy, Lipce
Reymontowskie, Makow, Nowy
Kaweczyn, Skierniewice, Stupia

Centrum Obstugi
Telefonicznej
Zaktadu Ubezpieczen
Spolecznych

Zakres informacji:
- pomoc techniczna
- sktadki

- renty

- emerytury

Klienci moga
skorzysta¢ z pomocy
pracownikow w
Centrum Obstugi
Telefonicznej lub
podczas wizyty
osobistej w placowee
Jjak wyzej.

Nr centrali:

(22) 667 10 00

(22) 560 16 00
Koszt potaczenia
zgodnie z taryfa
operatora

pn. 8.00 - 18.00
wt. 8.00 - 15.00
$r. 8.00 - 15.00
czw. 8.00 - 15.00
pt. 8.00 - 15.00
pn. —pt.

godz. 7.00 - 18.00

WWW.Z

cot(@zus.pl

.pl/ozus/kontakt/centru
m-obslugi-telefonicznej-cot-

Adresaci porad:
- ubezpieczeni,
- platnicy,

- lekarze




PRAWO PRACY

Okregowy Inspektorat
Pracy w Lodzi

Informacja dotyczaca
Pprzepiséw prawa pracy,
w tym bezpieczenstwa i
higieny pracy, poprzez
efektywne i
ukierunkowane kontrole
oraz dziatania
prewencyjne,
zmierzajace do
ograniczenia zagrozen
wypadkowych i
poszanowania prawa
pracy

al. Kosciuszki 123
Lodz

(42) 636-23-13

pn. - pt.
godz. 8.00 - 16.00

lodz.pip.gov.pl

Adresaci porad: pracownicy,
pracodawcy

30.

Wojewaodzki Urzad
Pracy w Lodzi -
Centrum Informacji i
Planowania Kariery
Zawodowej Oddzial w
Skierniewicach

Idywidualne porady
ulatwiajace wybor
zawodu, zmiang
kwalifikacji i podjecie
zatrudnienia, informacje
o rynku pracy, o
zawodach i
mozliwo$ciach
ksztalcenia oraz
ofertach pracy w kraju i
za granica, pomoc w
przygotowaniu
dokumentow
aplikacyjnych.

u. Senatorska 10
96-100 Skierniewice

(46) 833 36 50,
(46) 83339 74

pn. - pt.
godz. 8.00 - 16.00

www.wuplodz.praca.gov.pl,
centrumsk@wup.lodz.pl

osoby bezrobotne, poszukujace
pracy, pracodawcy, absolwenci,
miodziez uczaca sig oraz kazda inna
osoba potrzebujaca pomocy doradey
zawodowego i posrednika pracy

3l

Panstwowa Inspekcja
Pracy Okregowy
Inspektorat Pracy w
Lodzi

Oddziat Skierniewice

Porady z zakresu prawa
pracy

ul. Reymonta 23
96-100 Skierniewice

(46) 832-17-64

pn. —pt.
godz. 8.00 - 16.00

www.lodz.pip.gov.pl/

skierniewice@lodz.pip.gov.pl

Adresaci porad: pracownicy,
pracodawey

PRAWO PRACY

Okregowy Inspektorat
Pracy w Lodzi

Informacja dotyczaca
przepiséw prawa pracy,
w tym bezpieczenstwa i
higieny pracy, poprzez
efektywne i
ukierunkowane kontrole
oraz dziatania
prewencyjne,
zmierzaja
ograniczenia zagrozen
wypadkowych i
poszanowania prawa
pracy

e do

al. Kosciuszki 123
Lodz

(42) 636-23-13

pn. —pt.
godz. 8.00 - 16.00

lodz.pip.gov.pl

Adresaci porad: pracownicy,
pracodawcy

30.

Wojewaodzki Urzad
Pracy w Lodzi -
Centrum Informacji i
Planowania Kariery
Zawodowej Oddzial w
Skierniewicach

Idywidualne porady
ulatwiajace wybor
zawodu, zmiang
kwalifikacji i podjecie
zatrudnienia, informacje
o rynku pracy, o
zawodach i
mozliwo$ciach
ksztalcenia oraz
ofertach pracy w kraju i
za granica, pomoc w
przygotowaniu
dokumentow
aplikacyjnych.

u. Senatorska 10
96-100 Skierniewice

(46) 833 36 50,
(46) 83339 74

pn. - pt.
godz. 8.00 - 16.00

www.wuplodz.praca.gov.pl,
centrumsk@wup.lodz.pl

osoby bezrobotne, poszukujace
pracy, pracodawcy, absolwenci,
miodziez uczaca sig oraz kazda inna
osoba potrzebujaca pomocy doradcy
zawodowego i posrednika pracy

31.

Panstwowa Inspekcja
Pracy Okregowy
Inspektorat Pracy w
Lodzi

Oddziat Skierniewice

Porady z zakresu prawa
pracy

ul. Reymonta 23
96-100 Skierniewice

(46) 832-17-64

pn. —pt.
godz. 8.00 - 16.00

www.lodz.pip.gov.pl/

skierniewice@lodz.pip.gov.pl

Adresaci porad: pracownicy,
pracodawcy
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35. Informacje i ustugi przyjazne obywatelom
WWW. OBYWATEL.GOV.PL portal Ministerstwa Cyfryzacji
36. Rzecznik Praw Ochrona praw https://www.rpo.gov.pl Moze zglosi¢ si¢ kazdy, kto
Obywatelskich obywatelskich al. Solidarnosci 77. 800 676 676 pn. uwaza, 7€ jego prawa sg naruszone
00-090 Warszawa Polaczenia bezplatne z godz 10.00 - 18,00 | Piurorzecznika@brpo.gov.pl
tel. stacjonarnych i ;n. —pt.
komérkowych godz. 08.00 - 16.00
37. Poradnictwo w zakresie Osoby poszukujace rozwiazania
Biuro Porad spraw: ul. Batorego 64H tel. 504-076-640 poniedziatek, www.wspolnatroska.pl spraw: mieszkaniowych,
96-100 Skierniewice wtorek: biuro@bpo-skierniewice.pl rodzinnych, $wiadczen socjalnych

Obywatelskich
Stowarzyszenie
Rodzicow i Opiekunow
Dzieci
Niepelnosprawnych
.-Wspolna Troska™

mieszkaniowych,
rodzinnych, §wiadczen
socjalnych, $wiadczen z
ubezpieczenia
spolecznego,
zatrudnienia i
bezrobocia

godz. 11.00 - 15.00
$roda, czwartek:
godz. 15.30 - 18.00

Kobiecie, ktora jest w cigzy,

NIEODPEATNA POMOC PRAWNA/NIEODPELATNA MEDIACJA

7 porad moze skorzysta¢ kazda osoba, ktorej nie sta¢ na odptatng pomoc prawna i ktéra ztozy stosowne o§wiadczenie.
Porady, co do zasady, udzielane sa podczas osobistej wizyty w punkcie nieodptatnej pomocy.
Udzielanie nieodptatnej pomocy odbywa sig¢ wedhug kolejnosci zgtoszen, po uméwieniu terminu wizyty.
Z waznych powod6éw dopuszcza sig ustalenie innej kolejnoéci udzielania nieodptatnej pomocy prawnej.

Aviel

PRI
nie I nej p

y prawnej odbywa sie poza kolejnoscig.

Zgloszen dokonuje sig telefonicznie (pn. — pt. w godz. 8 - 16) pod numerem telefonu 46 834-51-77 lub e-mail: m.denisiuk@um.skierniewice.pl

Zgodnie z art. 8 ust. 8 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji
prawnej (Dz. U. z 2019 r. poz. 294) osobom ze znaczng niepelnosprawnoscig ruchows, ktére nie mogg stawié si¢ w punkeie osobiscie, oraz osobom
do$wiadezajacym trudnosci w komunikowaniu sig, o ktorych mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach
komunikowania si¢ (Dz. U. z 2017 r., poz. 1824), moze by¢ udzielana nieodplatna pomoc prawna takze poza punktem albo za po$rednictwem $rodkéw
porozumiewania si¢ na odleglo$¢.

NIEODPELATNA POMOC PRAWNA/NIEODPEATNA MEDIACJA

PROWADZAGY D\/(\ZDIEESW DNIi GODZINY | Lokal dogodny dla osb na DANE KONTAKTOWE
woézkach inwalidzkich
Pn. godz. 12-16
e Wt. godz. 12-16
Punkt Radcow Sr. godz. 8-12 ZAPISY, INFORMACJE:
Prawnych/Adwokatow Urzad Miasta Czw. godz. 8-12 P(;r;ig;i-zéa.a(l)%k;g%%ek
Skierniewice Pt. godz. 8-12 TAK [el;‘%%'sﬂ’
ul. Senart'm'SRa 12, Pn. godz. §-12 m.denisiuk@um.skierniewice.pl
PUNKT NR 2 pekij nr2 ‘Wt. godz. 8-12 www.skierniewice.eu

Punkt Organizacji
Pozarzadowej

Fundacja CELESTE z Lodzi

Sr. godz. 12-16

Czw. godz. 12-16

Pt. godz. 12-16




INNE

35.

WWW. OBYWATEL.GOV.PL

Informacje i ustugi przyjazne obywatelom
portal Ministerstwa Cyfryzacji

36.

Rzecznik Praw
Obywatelskich

Ochrona praw
obywatelskich

al. Solidarnosci 77.
00-090 Warszawa

800 676 676
Polaczenia bezplatne z
tel. stacjonarnych i
komérkowych

pn.

godz. 10.00 - 18.00
Wt. — pt.

godz. 08.00 - 16.00

https://www.rpo.gov.pl

biurorzeeznika@brpo.gov.pl

Moze zglosi¢ si¢ kazdy, kto

uwaza, 7€ jego prawa sg naruszone

37.

Biuro Porad
Obywatelskich
Stowarzyszenie
Rodzicow i Opiekunow
Dzieci
Niepelnosprawnych
.-Wspolna Troska™

Poradnictwo w zakresie
spraw:
mieszkaniowych,
rodzinnych, §wiadczen
socjalnych, $wiadczen z
ubezpieczenia
spolecznego,
zatrudnienia i
bezrobocia

ul. Batorego 64H
96-100 Skierniewice

tel. 504-076-640

poniedziatek,

wtorek:

godz. 11.00 - 15.00

$roda, czwartek:
godz. 15.30 - 18.00

www.wspolnatroska.pl
biuro@bpo-skierniewice.pl

Osoby poszukujace rozwiazania

spraw: mieszkaniowych,

rodzinnych, §wiadczen socjalnych

Porady, co do zasady, udzielane sa podczas osobistej wizyty w punkcie nieodptatnej pomocy.

NIEODPEATNA POMOC PRAWNA/NIEODPELATNA MEDIACJA

7 porad moze skorzysta¢ kazda osoba, ktorej nie sta¢ na odptatng pomoc prawna i ktéra ztozy stosowne o§wiadczenie.

Udzielanie nieodptatnej pomocy odbywa sig¢ wedhug kolejnosci zgtoszen, po uméwieniu terminu wizyty.
Z waznych powod6éw dopuszcza sig ustalenie innej kolejnoéci udzielania nieodptatnej pomocy prawnej.

Kobiecie, ktora jest w cigzy,

Aviel

nie dplatnej p

y prawnej odbywa sie poza kolejnoscig.

Zgloszen dokonuje sig telefonicznie (pn. — pt. w godz. 8 - 16) pod numerem telefonu 46 834-51-77 lub e-mail: m.denisiuk@um.skierniewice.pl

Zgodnie z art. 8 ust. 8 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej, niecodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji
prawnej (Dz. U. z 2019 r. poz. 294) osobom ze znaczng niepelnosprawnoscig ruchows, ktére nie mogg stawié si¢ w punkeie osobiscie, oraz osobom
do$wiadezajacym trudnosci w komunikowaniu sig, o ktorych mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach
komunikowania si¢ (Dz. U. z 2017 r., poz. 1824), moze by¢ udzielana nieodplatna pomoc prawna takze poza punktem albo za po$rednictwem $rodkéw
porozumiewania si¢ na odleglo$¢.

Zrédto: https://skierniewice.eglos.pl/aktualnosci/item/34403-prawnik-pomoze-za-darmo-zobacz-liste-adresow




