Wojna ekstremalna. Kierowcy walcza w Skierniewicach o
klienta
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Krzysztof Tomczynski z Mobil Taxi mowi: - Reklama jest dZwignia handluy, a kto rozumie Internet i potrafi korzystac¢ z tego poteznego narzedzia,
zyskuje przewage na rynku. Nie famiemy prawa. - Przeciez to jest rzniecie gtupa! - odpowiadaja kierowcy z pozostatych korporacji. (fot.
Wtodzimierz Szczepanski)

- Dzialania Mobil Taxi maja na celu wprowadzi¢ klienta w blad co do tozsamosci
przedsiebiorstwa. Oni zachowuja sie jak gracz, ktéry w trakcie gry podmienia karty,
zwiekszajac swoja szanse na wygrana dobierajac kolory z rekawa. Z taki metodami nie
sposob uczciwie walczy¢ - skarzy sie kierowca. Mobil odpowiada - na rynku zostana
najlepsi, jesli Super Taxi tego nie zrozumie, zginie.

Skutecznos¢ pozyskania klienta to marketing. Kto dotrze do niego wczesniej, wygrywa. Dawniej
taksowkarze walczyli o dobra miejscéwke na postoju, nieuczciwi startowali z konica kolejka do
klientdw (nie znaczy, ze w ten sposob nie przestali pracowac co bardziej zdeterminowani). Dzi$
,Wyscig zbrojen” przeniost sie jednak internetu.

W Skierniewicach 83 kierowcow ma aktywne licencje na taksowki. W biznesie licza sie dwie



korporacje - Mobil i Super. W czasie pandemii walka o klienta przybiera na sile.

- Nie kontrolujemy tej przestrzeni, sq do tego powotane instytucje - méwi Edyta Cieslak, naczelnik
wydzialu spraw spotecznych, jednostki, ktéra w ratuszu zajmuje sie wydawaniem licencji taxi oraz
ewentualnego sprawdzania, czy dane zaswiadczenie jest aktywne.

- Dobrym obyczajem jest nie podszywaniem sie pod firme i renome konkurencyjnego
przedsiebiorstwa a takze niewykorzystywanie cudzego dobrego imienia w promowaniu wtasnej firmy
- skarzy sie mtody kierowca.

Jest jedynym taksowkarzem, ktory o problemach na lokalnym rynku opowiedziat otwarcie. Swoje
nazwisko zastrzegt do naszej wiadomosci dopiero gdy - jak twierdzit - ustyszat pogrézki od
konkurencji.

- Nie chce o tym moéwié, zwyczajnie, samochdd jest moim narzedziem pracy i nie chce, by je ktos
zniszczyt, zwlaszcza, ze poki go nie splace, nie moge czuc sie bezpiecznie - mowi.

Kontaktujemy sie z korporacja Super Taxi. Przyznajq, ze wystali do Mobili (popularnie o Mobil Taxi)
wezwanie przedsadowe i sprzeciw wobec - ich zdaniem - nieuczciwych praktyk, jakich dopuszcza sie
konkurencja, ale oficjalnie w sporze gtosu zabierac¢ nie beda.

Ani pod zawiadomieniem o podejrzeniu popetnienia przestepstwa, ktdre do lokalnej prokuratury
wplyneto w listopadzie, ani zgtoszeniu do Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, ani nawet w
publikacjach w wirtualnej przestrzeni Super Taxi stanowiska nie zebrato. Odmoéwili nam réwniez
oficjalnej rozmowy.

W czym rzecz? Organy Scigania zostaly poinformowane o ,popemieniu przestepstwa w postaci
podszywania sie pod inna firme”. Zawiadamiajacy informuje:

» (...) dowiedziatem sie przypadkiem, ze konkurencyjna firma taksowkarska o nazwie TAXI-
MOBIL podszywa sie po mojq firme”.

Po wpisaniu w wyszukiwarke google nazwy firmy wtasciciela sktadajacego doniesienie,
zainteresowany znajduje link do przedsiebiorstwa, ktore szuka, ale telefon do konkurencji.
Sprawdzamy, mechanizm dziala podobnie, gdy w wyszukiwarce szuka¢ kontaktu do SUPER TAXI,
TELE TAXI, MATI-TAXI oraz CITY TAXI. Faktem jest, Zze uwazny uzytkownik przy informacji o
wyszukiwanym przewozniku znajdzie nazwe , Mobil”, ale rdéwnie dobrze moze uznac, ze informacja
jest okresleniem swiadczonej ustugi.

Stowarzyszenie Przewoznikdw ,Mobil Taxi” odpowiada na zarzuty na piSmie:

»Na naszej stronie internetowej nie ma nazwy wlasnej Stowarzyszenia Transportu
Prywatnego Korporacji Super-Taxi. Nie stwierdzilismy rowniez uzywania na startowej
stronie internetowej zadnej zarezerwowanej dla innego podmiotu nazwy”.

Krzysztof Tomczynski, wiceprezes Mobil Taxi méwi: - Reklama jest dzwigniq handlu, a kto rozumie
Internet i potrafi korzystac¢ z tego poteznego narzedzia, zyskuje przewage na rynku. Nie tamiemy
prawa, a na wezwania przedprocesowe nasz prawnik Superom (popularnie o Super Taxi)
odpowiedziat. Moim zdaniem sprawa zostata zakornczona. Oni méwiq o jakies niezdrowej
konkurencji, ja odpowiadam - to bzdura. Wszystko jest ok.

- Przeciez to jest rzniecie gtupa! Na nasze wezwanie odpowiedziat prawnik, ktory wytapat, Ze jako
kierowcy nie potrafimy doktadnie opisa¢ problemu wykorzystywania przez Mobili narzedzi



reklamowych, ktore pozwalajg wprowadzac klientéw w biqd - irytuja sie pozostali kierowcy.

W sprawie gtos zabrat rowniez Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw. W odpowiedzi na
interwencje uznal, ze nie moze by¢ rozjemca:

»Po przeanalizowaniu przekazanych informacji, brak jest uzasadnionych podstaw do
podjecia przez Prezesa UOKIK dziatan w ramach ustawowych kompetencji”.

Krécej - nie ma zagrozenia i nie jest naruszony interes publiczny, polegajacy na zapewnieniu
wiasciwych warunkéw funkcjonowania rynku gospodarczego. Zatem UOKIiK nie moze stana¢ w
obronie interesu pojedynczego przedsiebiorcy czy nawet grupy, podejmie dziatanie gdy zjawisko
charakteryzowac bedzie funkcjonowanie gospodarki. Mobile by¢ moze dziataja nieetyczne a na
pewno skutecznie stosuja nowoczesne narzedzia dotarcia do klienta, ale przeciez co niezabronione
jest legalne.

Sprawa zajeta sie policja bada kwestie podszywania sie jednej firmy pod inng i wprowadzanie
klientow w biad

Niektorzy cisnienia nie wytrzymaja, jada do domu

W czasach pandemii rynek przewozowy liczy ztotowki, ich obroty rok do roku spadty
nawet o 70 proc. To nie dos¢ zle, by zalapac sie na przewidziana dla branzy rzadowej
tarczy.

Przed pandemig interes zaczynat sie kreci¢ przed godzina 5. Takséwki w Skierniewicach
ruszaty, wiozty ludzi do pracy, precyzyjniej na pociag do pracy.

- Kursowato minimum 8 taksowek z Mobil Taxi, dzis trzy wystarczajq. Skierniewice pracujqg
zdalni. My w realu czekamy na klienta. Stabsi, ktorym puszczajg nerwy zjezdzajq do domow,
niektorzy odchodzq. To nietatwe czasy - méwi Krzysztof Tomczynski z Mobil Taxi.

W ciagu dnia odeszly kursy - spéznionych na lekcje dzieci, czy tych samych wozonych na
zajecia po szkole. Ruch do przedszkoli ustat. Restauracje nieczynne, dyskoteki zamkniety,
zycie towarzyskie w weekendy zamarto.

- W noce z pigtku na sobote i z sobote na niedziele nadrabialiSmy gorsze dni, teraz stoimy a
zdarza sie nawet, jak mi w minionym tygodniu, ze cztowiek kolekcjonerskimi pieniedzmi
chciat zaptaci¢ mi za kurs na paliwo. Nie jest tatwo - méwi Mateusz z Super Taxi.

Zrédto:
https://skierniewice.eglos.pl/aktualnosci/item/37779-wojna-ekstremalna-kierowcy-walcza-w-skierniewicach-o-klienta



